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Brief van het college aan de raad

onderwerp
Brief aan de raad

samenvatting

Het college heeft besloten een burgerpanel voor onze gemeente op te
zetten. Een burgerpanel is een digitaal panel waar inwoners, van 16 jaar en
ouder, op basis van een uitnodiging, lid kunnen worden. Het panel wordt
ingezet om de mening van inwoners op actuele dossiers te peilen. Het doel
is om ook op deze wijze burgers te betrekken bij de politiek en hetgeen
gebeurt in de gemeenschap.

van de raad gevraagde actie
Kennis te nemen van de opzet van het Burgerpanel Altena.

Geachte leden van de raad,

De keuzes die de gemeente maakt hebben veelal invloed op het dagelijks
leven van inwoners. Daarom willen we elke mogelijkheid benutten om het
gesprek met onze inwoners aan te gaan en samen te werken. Een online
burgerpanel is één van die mogelijkheden.

Een burgerpanel is een digitaal panel waarvan inwoners van 16 jaar en
ouder, op basis van een uitnodiging, lid kunnen worden. Het panel wordt
ingezet om meningen en ervaringen van inwoners te peilen. Als lid van het
burgerpanel kunnen inwoners met de gemeente meedenken over
onderwerpen die hen aangaan: bijvoorbeeld over het groen in de wijk,
welzijn, verkeersveiligheid of de dienstverlening. Deelname is
vertrouwelijk. Persoonlijke gegevens en de resultaten van de peilingen
worden altijd van elkaar losgekoppeld, zodat niet te achterhalen is wat
deelnemers hebben geantwoord.

Het inrichten van het burgerpanel is onderdeel van het programma
bestuurlijke vernieuwing en kerngericht werken. Het opzetten van een
burgerpanel is in lijn met de wens een uitnodigend bestuur te zijn. Naast
het bevragen van inwoners is een bijkomend effect dat inwoners door

middel van het panel worden geinformeerd over de dossiers die spelen. Het

panel is Altena breed. Dit betekent dat de dossiers die worden uitgezet op
het panel in principe kern overstijgend van karakter zijn. De uitvragen op
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het burgerpanel lopen via het college. Het college is daarmee eigenaar van het
Burgerpanel.

Het burgerpanel Altena zal worden ingebed in ons online participatieplatform
AanDeSlag. Hiermee houden we de registraties op één domein. Door gebruik te maken
van ons bestaande platform kunnen we het burgerpanel Altena volledig in eigen beheer
uitvoeren. Hiermee realiseren wij een besparing en een optimalisering van het gebruik
van AanDeSlag! Bijkomend voordeel is dat alle functionaliteiten van het platform
kunnen worden ingezet.

Na de inrichting van het panel op Aan De Slag! worden 6.000 inwoners random vanuit
de GBA aan geschreven met het verzoek deel te nemen aan het burgerpanel. Hiermee
creéren wij een zo divers en inclusief mogelijk panel van deelnemers boven de 16 jaar.
Deze actie kan, afhankelijk van het succes, waarbij wij ons richten op 1.500 deelnemers,
na verloop van tijd worden herhaald. Het resultaat van de peilingen wordt opgenomen
op onze site en via de regulieren (sociale madia) kanalen gedeeld. Op deze wijze
kunnen zowel de panel leden als de overige inwoners kennis nemen van de uitkomsten.

Wij zijn verheugd met het toevoegen van een Burgerpanel aan ons instrumentarium
onze inwoners te betrekken bij de opgaven waar wij voor staan.

Met vriendelijke groet,
het college van burgemeester en wethouders,
de secretaris, de burgemeester,

drs. A.J.E. van der Werf-Bramer drs. E.B.A. Lichtenberg MCM
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