Terugkoppeling tarievenbeleid dorpshuizen en sportaccommodaties
Dank voor uw input

De afgelopen periode hebben verenigingen, gebruikers en exploitanten meegedacht over
het tarievenbeleid voor dorpshuizen en sportaccommodaties. Dat gebeurde via
vragenlijsten en bijeenkomsten.

Wij bedanken iedereen die hieraan heeft bijgedragen. De reacties helpen ons bij het
opstellen van nieuw beleid.

Hieronder leest u een samenvatting van de belangrijkste bevindingen vit de vragenlijsten en
bijeenkomsten. Alle input nemen we mee bij het verder uitwerken van het beleid.

Wie hebben meegedaan?
e 68 verenigingen vulden een vragenlijst in:
o 26 sportverenigingen en 42 welzijnsverenigingen
o 12 exploitanten en beheerders vulden een vragenlijst in
o Daarnaast organiseerden we bijeenkomsten met verenigingen en exploitanten

De input kwam vanuit gebruikers van 20 verschillende locaties.

Wat hebben we gehoord?
Begrip voor duidelijk beleid

Veel deelnemers begrijpen dat de gemeente een tarievenbeleid ontwikkelt. Er is behoefte
aan:

e duidelijke en uitlegbare tarieven;
e meertransparantie;

Tegelijkertijd geven veel verenigingen en exploitanten aan dat maatwerk belangrijk blijft,
omdat accommodaties en verenigingen verschillen in gebruik, voorzieningen en kosten.

Maatschappelijke waarde is belangrijk

Veel deelnemers vinden dat tarieven niet alleen gebaseerd moeten zijn op kosten, maar ook
op maatschappelijke waarde.

Verenigingen en dorpshuizen dragen volgens deelnemers bij aan:
e gezondheid;
e ontmoeting;
e leefbaarheid;
e cultuur;

e sociale samenhang.



Zorg over betaalbaarheid

De meeste verenigingen (51-69%) vindt de huidige tarieven passend of te hoog (28-49%).
Van de exploitanten vindt een deel de tarieven passend of aan de lage kant.

Veel verenigingen maken zich zorgen over stijgende kosten. Vooral:
. hUUI’;
e energie;
e onderhoud;
e personeels- en instructiekosten.
Veel deelnemers geven aan dat hogere tarieven kunnen leiden tot:
e hogere contributies;
e minder deelname;
e minder activiteiten;
o druk op vrijwilligers;
e risico op stoppen van verenigingen.

Vooral jeugd, senioren, gezinnen en kleinere verenigingen worden als kwetsbaar genoemd.
Ook geven veel verenigingen aan dat de mogelijkheden om extra inkomsten te genereren
beperkt zijn. Veel organisaties zetten zich al actief in via sponsoring, acties en
evenementen, maar lopen daarbij tegen grenzen van tijd, capaciteit en vrijwillige inzet aan.

Subsidies

Deelnemers geven aan dat tarieven en subsidies met elkaar samenhangen. Als de tarieven
veranderen is het belangrijk om de subsidies daarin mee te nemen.

Ook zien deelnemers kansen om maatschappelijke activiteiten extra te stimuleren met
subsidie. Bijvoorbeeld activiteiten voor gezondheid, ontmoeting en participatie. Dit kan
helpen om extra activiteiten mogelijk te maken en meer mensen te bereiken.

Tegelijkertijd geven deelnemers aan dat dit los moet staan van de tarieven. Verenigingen
moeten niet athankelijk worden van extra subsidies om een betaalbaar tarief te houden.
Daarnaast moet de gemeente beseffen dat het niet voor elke vereniging mogelijk is om
extra activiteiten te genereren.

Verschil tussen maatschappelijk en commercieel gebruik
Veel deelnemers vinden dat verschil nodig blijft tussen:

e maatschappelijke gebruikers;

e commerciéle gebruikers.

Daarbij wordt vaak genoemd dat verenigingen en maatschappelijke activiteiten betaalbaar
moeten blijven.



Kwaliteit en gebruik van accommodaties
Gebruikers geven aan dat tarieven moeten passen bij:
» kwaliteit van gebouwen;
e onderhoud;
e voorzieningen;
o multifunctioneel gebruik;

e gastvrijheid en ontmoetingsruimte.

Behoefte aan duidelijke communicatie
Veel deelnemers vragen om:

o heldere uitleg van keuzes;

e inzichtin tarieven;

e tijdige communicatie;

o overleg met gebruikers.

Ook werd genoemd dat grote of onverwachte stijgingen zoveel mogelijk moeten worden
voorkomen.

Hoe gaat het proces verder?

De gemeente werkt aan een strategisch accommodatiebeleid. Hierin legt de gemeenteraad
de belangrijkste uitgangspunten vast voor accommodaties en tarieven. We verwachten dat
dit beleid dit jaar wordt vastgesteld.

Bij het opstellen van het beleid gebruiken we:
o deresultaten van de vragenlijsten;
e deinput uit de bijeenkomsten;
o gesprekken met gebruikers en exploitanten;
e input vanuit gezondheid en het sociaal domein.

Zo kijken we niet alleen naar financién, maar ook naar maatschappelijke doelen zoals
gezondheid, ontmoeting en leefbaarheid.

Na het vaststellen van het strategisch accommodatiebeleid werkt het college de tarieven
verder uit. Hiervoor ligt al een basis. De uitgangspunten van de gemeenteraad en de input
van gebruikers worden hierin meegenomen.

Tussen het vaststellen van de tarieven en het invoeren ervan zit in ieder geval één jaar. Dit
geeft verenigingen en exploitanten tijd om zich voor te bereiden.



